
Behandeling bezwaar en beroep M612

Beschrijving van gegevensverwerking

Omschrijving Behandeling bezwaar en beroep

Organisatie Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid 

Wetgeving, Bestuurlijke en Juridische Aangelegenheden

Referentienummer M612

Doel van de verwerking

Het doel van de bezwaarprocedure is de burger rechtsbescherming te bieden en tevens het bestuursorgaan in de 

gelegenheid te stellen de besluitvorming te heroverwegen en eventuele fouten te herstellen. Vervolgens staan meerdere 

rechtsmiddelen open voor de burger, te weten beroep en hoger beroep. 

Wettelijke verplichting

Betrokkenen en gegevens

Betrokkene(n) Medewerkers SZW (d.m.v. autorisatie)

Persoonsgegevens Naam medewerker

Verzameldoel Octopus is een geautomatiseerd voortgangs-/registratiesysteem voor de behandeling van 

bezwaar en beroep.

Bewaartermijn 15 jaar

Bron Betrokkene

Aanleverplicht Betrokkenen waren niet verplicht deze gegevens aan te leveren.

Betrokkene(n) Indieners bezwaarschriften. Dat kunnen zijn: burgers, advocaten, werknemers 

vertegenwoordigers van bedrijven/organisaties/instellingen. 

Persoonsgegevens NAW-gegevens

Verzameldoel Behandeling van bezwaar-/beroepschriften

Bewaartermijn 15  jaar

Bron Betrokkene

Aanleverplicht Betrokkenen waren verplicht deze gegevens aan te leveren. Gevolgen bij het niet aanleveren: 

Op grond van art. 6, lid 5 van de  Algemene Wet Bestuursrecht (Awb) wordt het bezwaarschrift 

niet-ontvankelijk verklaard (en dus niet in behandeling genomen). 

Betrokkene(n) Bestuurders van organisaties, eigenaren/ directeuren, slachtoffers van arbeidsongevallen, 

getuigen, illegalen inkv de Wav, werknemers ihkv de WML.

Persoonsgegevens NAW-gegevens, KvK-gegevens, 

Verzameldoel Behandeling van bezwaarschriften.

Bewaartermijn 15 jaar

Bron Gegevens kunnen van diverse bronnen afkomstig zijn. Gegevens van bijv. werknemers kunnen 

bijv. door een bestuurder/eigenaar etc. worden verstrekt. 
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Aanleverplicht Betrokkenen waren verplicht deze gegevens aan te leveren. Gevolgen bij het niet aanleveren: 

Overtreding van wettelijke regels.

Automatische besluitvorming

Er is geen sprake van besluitvorming over persoonsgegevens op basis van automatisch verwerkte gegevens.

Ontvangers

Rechtbanken, Raad van State en Centrale Raad van Beroep.

Medewerkers binnen de directie WBJA die belast zijn met de behandeling en besluitvorming van bezwaar- en 

beroepzaken. Medewerkers van de afd. BDI van de Inspectie SZW die boetezaken afhandelen (uitsluitend leesfunctie). 

Doorgifte buiten EU

Er is geen sprake van doorgifte van persoonsgegevens aan één of meer landen buiten de Europese Unie of aan een 

internationale organisatie.

Verantwoordelijken

Naam Minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, voor deze de directeur WBJA

Bezoekadres Parnassusplein 5 

2511 VX Den Haag 

NEDERLAND

Postadres Postbus 90801 

2509 LV Den Haag 

NEDERLAND

Gerelateerde verwerkingen

Deze verwerking bevat geen gerelateerde verwerkingen
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