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Beschrijving van gegevensverwerking

Omschrijving Dataset: Zorgdata

Organisatie Autoriteit Consument en Markt

Directie Zorg

Referentienummer M5961

Doel van de verwerking

De ACM verzamelt data uit verschillende bronnen binnen de zorgsector om statische overzichten te kunnen genereren 

die nodig zijn bij de uitvoering van haar wettelijke taken. 

Taak van algemeen belang

Betrokkenen en gegevens

Betrokkene(n) Alle inwoners van Nederland (zorgafnemers)

Persoonsgegevens Postcode (4 cijferig); geboortejaar en kwartaal; geslacht; gepseudonimiseerd BSN; 

gedeclareerde zorg (soort zorg, hulpverlener/instelling, zorgmoment, kosten).

Verzameldoel De ACM verzamelt data uit verschillende bronnen binnen de zorgsector om statische overzichten 

te kunnen genereren die nodig zijn bij de uitvoering van haar wettelijke taken.

Bewaartermijn 20 jaar na afloop van het kalenderjaar waarop de declaratiegegevens betrekking hebben.

Bron De declaratiegegevens worden door de zorgverzekeraars verzameld en aan Vektis geleverd. 

Een Trusted Third Party (TTP) levert de gegevens versleuteld aan de ACM. De ACM ontvangt 

via dezelfde TTP gegevens over complexe zorg van de Nederlandse Zorgautoriteit en gegevens 

van gedeclareerde  hulpmiddelen via het Zorginstituut Nederland. Deze laatstgenoemde dataset 

bevat op zichzelf geen persoonsgegevens maar deze kunnen wel herleidbaar zijn na koppeling 

met andere databestanden. 

Aanleverplicht Betrokkenen waren niet verplicht deze gegevens aan te leveren.

Betrokkene(n) Zorgverleners

Persoonsgegevens Historische en actuele gegevens van zorgverleners en zorgaanbieders, waaronder AGB-code, 

naam, geslacht, geboortedatum, titel, KvK-nummer, adres- en communicatiegegevens en 

informatie ten aanzien van kwalificaties en erkenningen. 

Verzameldoel De ACM verzamelt data uit verschillende bronnen binnen de zorgsector om statische overzichten 

te kunnen genereren die nodig zijn bij de uitvoering van haar wettelijke taken.

Bewaartermijn 20 jaar met ingang van het moment dat een zorgverlener is gestopt met het verlenen van zorg.

Bron Vektis AGB register.

Aanleverplicht Betrokkenen waren verplicht deze gegevens aan te leveren. Gevolgen bij het niet aanleveren: 

Op grond van artikel 5:20 Awb is een ieder in beginsel verplicht om mee te werken aan de 

uitoefening van de bevoegdheden van de ACM. Het niet voldoen aan de medewerkingsplicht kan 

leiden tot een boete of een strafrechtelijke sanctie.

Printdatum: 31-03-2026 12:52 Pagina 1 van 2



Dataset: Zorgdata M5961

Automatische besluitvorming

Er is geen sprake van besluitvorming over persoonsgegevens op basis van automatisch verwerkte gegevens.

Ontvangers

Medewerkers van het datateam van de Directie Zorg en overige betrokken medewerkers binnen de ACM (ten behoeve 

van het doen van onderzoek).

Medewerkers van het Datateam van de Directie Zorg (ten behoeve van databeheer).

Doorgifte buiten EU

Er is geen sprake van doorgifte van persoonsgegevens aan één of meer landen buiten de Europese Unie of aan een 

internationale organisatie.

Verantwoordelijken

Naam Autoriteit Consument en Markt, namens deze de directeur van de directie Zorg

Bezoekadres Muzenstraat 41 

2511WB Den Haag 

NEDERLAND

Postadres Postbus 16326 

2500BH Den Haag 

NEDERLAND

Gerelateerde verwerkingen

Deze verwerking bevat geen gerelateerde verwerkingen
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