
Gebruiksstatistieken diensten PRO M4328

Beschrijving van gegevensverwerking

Omschrijving Gebruiksstatistieken diensten PRO

Organisatie Ministerie van Algemene Zaken

Dienst Publiek en Communicatie - Online Advies

Referentienummer M4328

 

 

Doel van de verwerking

We gebruiken webstatistieken en onderzoek om te begrijpen hoe bezoekers de website gebruiken. Deze informatie 

helpt de site te verbeteren. Bijvoorbeeld door informatie aan te vullen of door het gebruikersgemak te verbeteren. 

Gerechtvaardigd belang. Piwik is nodig voor het optimaliseren van onze PRO websites. De websites als communicatie 

instrument vallen onder de rechtsgrond 'Algemeen belang', Piwik ondersteunt de werking van de websites. 

 

"Voor handelingen die buiten de uitoefening van de overheidstaken vallen, mag er wel een rechtsgrondslag worden 

aangenomen in het gerechtvaardigd belang van de organisatie. De overheid onderscheidt zich hierin dan immers niet 

wezenlijk van een private partij."

 

 

Betrokkenen en gegevens

Betrokkene(n) Bezoekers van websites op het Platform Rijksoverheid Online. 

Persoonsgegevens Identificerende gegevens (IP-adres)

Verzameldoel We gebruiken webstatistieken en onderzoek om te begrijpen hoe bezoekers de website 

gebruiken. Deze informatie helpt de site te verbeteren. Bijvoorbeeld door informatie aan te 

vullen of door het gebruikersgemak te verbeteren. 

Bewaartermijn Het ministerie van Algemene Zaken heeft maatregelen getroffen om de herleidbaarheid van 

bezoekers op te heffen. Dit doen we in de webstatistieken door onmiddellijk de laatste 2 

octetten (cijfergroepen) van elk IP-adres weg te gooien. Dit gebeurt in een tijdelijk geheugen, 

voordat de IP-adressen in worden opgeslagen. Hierna is er geen sprake van verwerking van 

persoonsgegevens meer, omdat wij geen persoonsgegevens in ons bezit hebben.

Bron Betrokkene

Aanleverplicht Betrokkenen waren niet verplicht deze gegevens aan te leveren.

 

 

Betrokkene(n) Accounthouders met toegang tot Piwik

Persoonsgegevens 1) Autorisatie gegevens

Verzameldoel Voor het verlenen van toegang tot de applicatie met gebruiksstatistieken

Bewaartermijn Zolang betrokkene diensten afneemt van DPC

Bron Betrokkene

Aanleverplicht Betrokkenen waren niet verplicht deze gegevens aan te leveren.
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Automatische besluitvorming

Er is geen sprake van besluitvorming over persoonsgegevens op basis van automatisch verwerkte gegevens.

 

 

Ontvangers

Degenen die belast zijn met de verwerking van de gegevens voor de uitvoering van hun taken of werkzaamheden

 

 

Doorgifte buiten EU

Er is geen sprake van doorgifte van persoonsgegevens aan één of meer landen buiten de Europese Unie of aan een 

internationale organisatie.

 

 

Verantwoordelijken

Naam Minister van Algemene Zaken, namens deze de Directeur DPC (OA)

Bezoekadres Buitenhof  34 

2513AH Den Haag 

NEDERLAND

 

 

Gerelateerde verwerkingen

Deze verwerking bevat geen gerelateerde verwerkingen
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